


 
 
 
 

 

 

 
BESLUTSUNDERLAG 1/2 

Ledningsstaben 

Christoffer Martinelle 

2016-03-07 Dnr:  HSN 2016-115 

 
 Hälso- och sjukvårdsnämnden 

Ärende Hälso- och sjukvårdsnämndens uppdrag till vårdgivarna 2017 

Spelberoende 
 

Patientlöften 
 
Som patient ska  

  

• jag, när jag söker vård för spelberoende eller spelproblem, få adekvat behandling eller information om 
var jag kan bli erbjuden behandling.   

• mina spelproblem bli tagna på allvar i mötet med hälso- och sjukvården. 

• mina närståendes behov av stöd och eventuell behandling uppmärksammas och åtgärdas, eller få 
information om var det kan erbjudas.   

 

Plastikkirurgi 
 

Patientlöften 
 
Som patient ska  

  

• jag, när jag söker vård, få tydlig information om vilka behandlingar som ingår i det offentliga åtagandet 
och under vilka förutsättningar jag kan få hjälp. 

• jag få tydlig information om egenvård samt information om hur och var jag kan få hjälp vid eventuella 
komplikationer efter utskrivning. 

• jag säkerställas en sammanhållen vård vid eventuella övergångar mellan olika verksamheter. 
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Somatisk hälsa psykisk sjukdom 
 
Patientlöften 
 
Som patient ska 
 
 

• jag få stöd till goda levnadsvanor för en bra hälsa. 
 

• alla mina hälsoaspekter bli beaktade och uppmärksammade i mina kontakter med hälso- och 
sjukvården. 
 

• jag känna mig trygg i att alla mina vårdgivare samverkar för mitt bästa.  
 

• mina närståendes behov av information och stöd uppmärksammas och åtgärdas.   
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